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Resumo

Este artigo visa analisar as formas recentes de acesso ao crédito
disponiveis no chamado circuito inferior da economia urbana, com
especial énfase ao funcionamento deste circuito na Regido
Metropolitana de Campinas (RMC). A partir de uma anélise que
busque destacar tanto as caracteristicas mais gerais de nosso
periodo histérico, assim como a légica de funcionamento desta
situacdo geogréfica concreta em Campinas, foi possivel construir um
esquema interpretativo que nos ajuda a entender as formas mais
populares de organizacdo da economia urbana comuns as maiores
cidades do territério. Procuramos analisar principalmente a difuséo
de novas formas de acesso ao crédito na Regido Metropolitana de
Campinas (RMC), com destaque para a maior ocorréncia do crédito
bancério e ndo bancéario e para o uso dos cartdes de crédito, assim
como do cheque.
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PALAVRAS-CHAVE: Teoria dos circuitos da economia urbana,
circuito inferior da economia urbana, financeirizacdo, crédito,

Regido Metropolitana de Campinas.
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Introducéo

O presente artigo esta dividido em duas partes: a primeira visa a analisar os
aspectos gerais da financeirizacdo e do acesso ao crédito do circuito inferior da
economia urbana em Campinas (SP); e a segunda parte apresenta os canais de
financiamento e as instituicdes de crédito existentes na Regido Metropolitana de
Campinas (RMC).

Primeiramente, cabe-nos destacar que a teoria dos “circuitos da economia
urbana” foi elaborada originalmente pelo gedgrafo Milton Santos (2008 [1979]) e
vem ganhando novas formas de uso, sobretudo com os estudos de Maria Laura
Silveira (2004; 2007a; 2007b; 2008; 2009; 2011a; 2011b). Destacam-se ainda os
trabalhos de Montenegro (2006; 2011), ao caracterizar o circuito inferior da
economia nas cidades de Sdo Paulo, Fortaleza e Belém, e também de Grimm
(2012), que analisou quais leituras foram de central importdncia para Milton
Santos na formulacdo dessa teoria. Esta analisa o funcionamento da economia
urbana a partir de trés grandes conjuntos de atividades: existiria um circuito
“superior”, um “superior marginal” e um “inferior”, todos distinguidos
principalmente pelo grau de tecnificacdo, organizacdo e capital que utilizam
(SANTOS, 2008 [1979]). O circuito inferior caracteriza-se principalmente pelo
baixo grau de organizacdo de suas atividades, das condicoes de uso dos
equipamentos técnicos utilizados pelos agentes e pelo baixo investimento de capital
(SANTOS, 2008 [1979]; SILVEIRA, 2007a; 2008; 2009; MONTENEGRO, 2006).

Listamos os principais autores que estudaram o que atualmente podemos
chamar de um “capitalismo com dominéncia financeira” (CHESNAIS, 1998). Em
termos mais recuados no tempo, podemos lembrar os escritos seminais de Braudel
(2005), que resgata a histéria do dinheiro e do crédito entre os séculos XV e XVIII.
Para o caso da anélise que apresentamos, pareceu-nos bastante operacional retomar
ainda parte das propostas tedricas desenvolvidas por Santos (1996), Silveira (2004;
2007a) e Contel (2007), que estudaram o processo de financeirizacao do territério
brasileiro a partir da difusao de técnicas, normas e topologias bancéarias. Por fim,
vale lembrar ainda que Silveira (2004; 2007b; 2008; 2009) e Montenegro (2007;
2011) também realizaram estudos mais recentemente que desvendam a relacédo das

financas, do consumo e dos circuitos da economia urbana na cidade de Sao Paulo.

Nos seus aspectos mais gerais, “a financeirizacdo é um fendmeno
macroecondmico caracterizado pela apropriacdo dos ativos da economia pelo
mercado financeiro, o que traz uma grande influéncia desse setor no desenvolver
da politica econémica” (LIRA, 2008, p. 1). Dentre as diversas formas de

financeirizacdo do mundo contemporaneo, hd autores que vém chamando a
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atencdo para a forma “territorial” dessa financeirizacdo, priorizando estudar as
formas de crédito oferecidas, fendmeno ao qual se pode dar o nome de
“creditizacao do territério” (SANTOS; SILVEIRA, 2001).

Jacob (2003) investigou os problemas do crédito bancério no Brasil,
analisando o comportamento dos bancos quanto a concessdo de crédito ao setor
nao financeiro. Adriana Amado (2006), por seu turno, estudou os impactos da

reestruturacao bancaria ocorrida no pais a partir de 1990.

Com relacdo a Regido Metropolitana de Campinas (RMC), Cano e Brandao
(2002) analisaram urbanizacdo, economia, financas e meio ambiente da Regido.
Antonio da Costa Santos (2002) discorreu sobre Campinas e sua regido, realizando
um resgate histérico com vistas a pensar o futuro desse complexo geogréfico. Silva
Neto (2008) e Queiroga (2008) analisaram a regido destacando o processo de
metropolizacdo desigual gerado pelo circuito superior na regido e na megalépole do

Sudeste brasileiro.

Na pesquisa original que deu origem a este artigo, procuramos analisar
principalmente a difusdo de novas formas de acesso ao crédito na Regido
Metropolitana de Campinas (RMC), com foco especial ao municipio de Campinas,
por polarizar essa regido. Para alcancarmos esse resultado, propusemos como
universo de andlise quatro areas distintas do municipio, divididas em situacoes
geogréaficas residenciais e centrais, como proposto na teoria original dos “dois
circuitos da economia urbana” (SANTOS, 2008 [1979]). Portanto, como situacoes
geogréficas residenciais, identificamos o Conjunto Habitacional Vida Nova
(localizado em é&rea periférica, na zona sudoeste do municipio) e o distrito de Barao
Geraldo (na zona norte, onde se instalaram também a Universidade Estadual de
Campinas — Unicamp - e algumas das principais empresas de alta tecnologia do
estado de Sao Paulo). Ja as situagOes geograficas centrais selecionadas foram o
Centro Popular de Compras (localizado na drea de maior circulacio de transeuntes
da cidade) e o calcaddo de compras, na Rua Treze de Maio (uma das principais vias
destinadas ao comércio em geral, localizada, também, no centro da cidade) (Mapa
1.
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Mapa 1. Campinas: areas de estudo (2012).
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Aspectos gerais da financeirizagdo e o acesso ao crédito do circuito
inferior da economia urbana em Campinas

Uma primeira constatacdo que a pesquisa revelou (principalmente com a
realizacdo dos trabalhos de campo) é que os agentes do circuito inferior da
economia urbana sdo impelidos a aumentar seu capital de giro por meio do acesso
ao crédito, sobretudo porque muitos deles trabalham como “pessoa fisica” (do
ponto de vista juridico). Geralmente, os agentes do circuito inferior ndo realizam
reinvestimentos em suas atividades por falta de capital, porque utilizam o dinheiro

captado na atividade com vistas a ampliacdo do consumo familiar (principalmente).

Esta constatacdo se coaduna com o fato historicamente comprovado de que
as populagdes urbanas mais pobres pouco tiveram acesso as formas modernas de

comercializacdo que permitissem maior liquidez, ou mesmo acesso ao crédito
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formal. Os agentes do circuito inferior sempre foram clientela cativa e dependente
de emprestadores ndo bancarios que cobram juros extorsivos (os agiotasl), devido,
frequentemente, a burocratizacdo do crédito bancério, pois esses emprestadores
nao bancérios forneciam crédito pessoal caro, facil e direto. Hoje as instituicoes
financeiras reconhecem a necessidade de desburocratizar o acesso ao crédito para
atingir tal populacdo, substituindo o agiota na maior parte das operacoes.
Entretanto, com essa desburocratizacdo, hd aumento dos custos de empréstimos,
podendo os juros oscilarem entre 5% e 13% ao més, pois além dos juros, as
empresas criaram taxas de contrato, de seguro, de adesao etc. (SILVEIRA, 2009;
MONTENEGRO, 2011). Para aprofundarmos essa discussdo é necessario abordar a
necessidade de expansdo do crédito para ampliacdo dos mercados no capitalismo

financeiro.

Desde inicio do século XX, o entdo denominado “antigo capitalismo”, que
fundamentava-se na livre concorréncia e na exportacdo de mercadorias, deu lugar
ao imperialismo: monopdélios fundamentados na exportacdo de capitais. A
tendéncia monopolistica da-se pelos beneficios de que uma “empresa integrada”
pode usufruir, como: a eliminacéo de diferencas de conjuntura e a possibilidade de
uma taxa de juros mais estavel; eliminacdo de intermediarios; possibilidade de
aperfeicoamentos técnicos e consequente obtencdo de lucros suplementares
(quando comparados a empresas simples); essa concentracdo da producdo, ao
atingir certo grau de desenvolvimento, conduz ao monopélio, muitas vezes apoiado
e até dirigido por bancos (LENIN, 1979).

A superioridade dos grupos monopolisticos se d& por varios fatores; entre eles
se destacam os notédveis equipamentos técnicos com engenheiros préprios, melhores
vias e meios de comunicacdo; chega-se ao ponto de fazer inventarios com todas as
fontes de matérias-primas do mundo e apoderamento por esses grupos. No entanto,
para termos uma nocdao mais completa do poderio e do papel dos monopdlios,

devemos levar em conta a funcdo dos bancos.

A funcéo inicial dos bancos é a de intermediar os pagamentos, “transformar o
capital-dinheiro inativo em ativo” (LENIN, 1979 [1917], p. 30), criando lucros,
reunindo rendimentos em espécie e colocando-os a disposicdo dos capitalistas. Na
medida em que os bancos se integram, vdo se tornando monopdlios “todo-

poderosos”, dispondo de grande parte do capital-dinheiro de capitalistas e

1 Agiota é aquele que empresta dinheiro fora do mercado de crédito formal, com juros usurérios, ou
seja, aqueles praticados acima dos patamares legais. Isso porque os agiotas possuem mdultiplas
formas contratuais para encobrir um empréstimo com juros ilicitos, na maior parte das vezes, em

condicdes extremamente vantajosas para eles (POPP; VIANNA, 2009).
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pequenos empresarios’, detendo a maior parte dos meios de producéo e das fontes
de matérias-primas. Por essas razoes, os bancos tém se tornado estabelecimentos de

carater universal.

As estruturas bancérias tém a atribuicdo de condensadoras e gestoras da
relacdo débito-crédito, a partir da condicdo essencial ao funcionamento do mercado
de empréstimos: “capital-dinheiro livre a valorizacdo e disposicio ao
endividamento por parte dos tomadores potenciais desse capital”. Assim sendo, a
funcao dos banqueiros é administrar o “capital-dinheiro produtor de juros”, o que,
no processo atual, legitima o “sistema de crédito como forca motriz da
concentracio e centralizacdo do capital” (TEIXEIRA, 2000, p. 21-22).

Portanto, faz-se necessario analisar os novos mecanismos de que dispéem os
agentes financeiros para a difusdo/concessao de créditos. As institui¢cdes financeiras
tém realizado acbes para a ampliacdo da populacdo bancarizada, por meio do uso
de sistemas de objetos informacionais (principalmente). Com os dados levantados
no trabalho de campo®, podemos observar que 88% dos agentes do circuito inferior
entrevistados em Campinas utilizam servicos bancérios (em sua maioria utilizam,
no minimo, os servicos referentes a conta-corrente). Destes, 28% utilizam servicos
de mais de um banco, e apenas 12% nao utilizam servicos bancérios. Dos agentes
que utilizam servicos bancéarios, 80% passaram a fazé-lo apds o ano de 1995 (ap6s
a implementacdo do Plano Real e com o aumento da concentracdo bancéria no
pais), fato que parece endossar a tese da “hipercapilaridade” do acesso ao crédito

no territdrio brasileiro (CONTEL, 2007).

Esta hipercapilaridade seria uma caracteristica da topologia atual do

2 Através das véarias operagdes bancérias os monopolistas, os financeiros podem conhecer a situacio
dos capitalistas e em seguida controlé-los, facilitando ou ndo o crédito, determinando sua sorte ou
o rendimento de suas empresas, privando-lhes de capitais ou permitindo-lhes aumenta-los
rapidamente. Desse modo, é cada vez mais crescente a unido dos bancos as grandes empresas
industriais e comerciais, pela compra de acdes, entrada dos diretores dos bancos nos conselhos
fiscais (ou administrativos) ou mesmo de industriais nos conselhos dos bancos (LENIN, 1979
[1917], p. 41).

3 O trabalho de campo com realizacdo de entrevistas foi uma etapa da pesquisa de enorme
importancia, devido a possibilidade de contato com a realidade concreta que é vivida pelos agentes
do circuito inferior da economia urbana. Aplicamos 85 questionarios nas quatro areas selecionadas,
com duracdo de 15 a 20 minutos, em média. Como o objetivo era também o de coletar dados
qualitativos, na aplicacdo dos questiondrios tivemos ainda a oportunidade de dialogar com os
agentes abordados. Cabe destacar que foram realizadas também 25 entrevistas no distrito de Barao
Geraldo, no Conjunto Habitacional Vida Nova e no Centro Popular de Compras, e 10 entrevistas na
Rua 13 de Maio. Este ntimero menor de entrevistas conseguidas na Rua 13 de Maio se deu
principalmente pela “resisténcia” a entrevista por parte dos agentes, devido ao grande fluxo de
consumidores nessa area da cidade, e também pela auséncia do proprietario ou responséavel que

pudesse dar as informaces necessérias a esta pesquisa.
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sistema técnico bancdrio que alcancou recentemente todos os
municipios do territério [brasileiro]. Mas ela tornou-se possivel
também pelo surgimento de novos sistemas técnicos — fixos e
portateis — que alcancaram, de maneira ao mesmo tempo
banalizada e seletiva, pontos do territério antes “isolados” das redes
financeiras. Estes novos sistemas técnicos sdo os “canais eletrénicos”
financeiros, e com eles é aumentado o potencial invasor da
racionalidade financeira nos diversos conteidos do territdrio
brasileiro (CONTEL, 2007, p. 253 - grifo do autor).
Quando questionados sobre os canais bancérios utilizados, dentre os agentes
entrevistados 33% utilizam agéncias bancarias, 22% usam os correspondentes

bancérios, 33% os caixas eletrénicos e 12 % o internet banking.

Referindo-se aos servigcos bancarios, 23% dos entrevistados possuem conta-
corrente e 13% conta poupanca; ha o predominio da utilizacdo do cartdo de débito
(28%), seguido pelo cheque (14%, com maior intensidade no distrito de Bardo
Geraldo), do cartdao de crédito (12%, com maior intensidade no Conjunto
Habitacional Vida Nova), e por tltimo o limite do cheque especial (4%). Deve-se
destacar o predominio dos bancos Itai e Bradesco como principais fornecedores
desses servicos. Em suma, pode-se dizer que os agentes que responderam a nossas
entrevistas passaram a utilizar tais servicos devido as exigéncias da atividade
econdmica, demonstrando ainda a forca que as finangas possuem no capitalismo
contemporaneo: “nas condicoes atuais, as l6gicas do dinheiro impoem-se aquelas da
vida socioeconémica e politica, forcando mimetismos, adaptacdes, rendicoes” das
empresas mobilizadas em func¢do da sobrevivéncia e da expansao de cada firma em
particular (SANTOS, 2006, p. 100).

Dentre as operagoes de crédito acessadas por essa parcela da sociedade, ha o
predominio do denominado “financiamento varejista”, que consiste em oferecer
empréstimo pessoal aos agentes econdmicos. O intuito é ampliar o mercado de
crédito, tendo como publico-alvo a grande massa trabalhadora, na maioria das
vezes impossibilitada de ter uma poupanca para suprir imprevistos financeiros,
estando propensa a ter de recorrer a “terceiros”, tais como familiares, instituicoes
financeiras e até agiotas (além da dificuldade de realizar compras a vista, sendo

necessario realiza-las a prazo).
A possibilidade de empréstimos é facilitada aos aposentados, pensionistas do

INSS, militares das forcas armadas e servidores ptblicos (civis federais, estaduais e

municipais), dada a possibilidade destes agentes econdmicos realizarem o chamado

4 Queiroz (2007) trabalha com o termo “financiamento no varejo”, que consiste no oferecimento de
empréstimo pessoal. Silveira (2009)., ao estudar as financas em Sdo Paulo, afirma que os

financiamentos podem se dar via instituicdes financeiras bancérias ou instituicdes nao-bancarias.
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“crédito consignado”. Para sua realizacdo, algumas instituicGes exigem, além de
fotocépias de RG, CPF e comprovante de residéncia, um taldo de cheques, para
confirmar a existéncia de conta-corrente em banco; outras exigem extrato bancério.
Cabe ressaltar que tais instituicOes se utilizam da propaganda de “ndo realizar
consulta ao SPC/Serasa”, sobretudo para permitir a realizacio de empréstimos por
parte dos clientes que se utilizam das novas operacoes para o pagamento de dividas

anteriores.

Como resultado dessa maior facilidade de acesso ao crédito, o Banco Central
do Brasil (2014), ao analisar operacoes de crédito para pessoa fisica entre os anos
de 2011 e 2013, constatou um significativo aumento no volume de crédito,
principalmente no &mbito do “crédito pessoal consignado”, seguido das
modalidades de crédito para aquisicio de veiculos, cartdo de crédito e cheque

especial (Tabela 1).

Tabela 1. Crédito a pessoas fisicas — saldos.

R$ bilhoes

Variacdo (%)
Discriminagao 2011 2012 2013

2012 2013
Crédito pessoal 238,9 279,1 319,6 16,8 14,5

Do qual: consignado 159,3 188,9 21,9 18,6 17,5

Aquisicao de veiculos 177,7 193,2 192,8 8,7 10,2
Cartao de crédito 114,0 126,6 144,6 11,1 14,2
Cheque especial 17,6 18,3 20,2 4,0 10,4
Demais 80,2 75,4 63 16,0 9,8

Fonte: BCB (2014).

A partir desse quadro geral, podemos nos perguntar: como se da o acesso ao
crédito para os agentes do circuito inferior na RMC? De acordo com os dados
coletados no trabalho de campo, 53% dos agentes entrevistados ja efetuaram
alguma operacédo de crédito, sendo que deste total, 50% em instituicdes privadas;
27% dos empréstimos se deram em instituicdes piblicas (com destaque ao Banco
do Brasil); 8% realizaram empréstimo em financeiras (principalmente a Losango) e

5% outros canais de financiamento (Gréafico 1).

5 O SPC/Serasa é um sistema de informacdes das Camaras de Dirigentes Lojistas — CDL, constituindo—
se num banco de dados com informacdes crediticias sobre pessoas fisicas e pessoas juridicas,
auxiliando na tomada de decisdes para concessdo de crédito pelas empresas em todo o pais (para

mais informacdes, consultar: https://www.spcbrasil.org.br/institucional/spc-brasil).
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Grafico 1. Campinas: Instituicdes utilizadas de acesso a crédito pelos agentes
entrevistados (2012)

B Banco Estatal
W Banco Privado
financeiras

M outros

Fonte: Silva (2012).

Os canais de financiamento e as institui¢cdes de crédito na Regido
Metropolitana de Campinas (RMC)

A andlise do que se chama atualmente na economia bancéria de “canais de
financiamento” ja foi realizada por outros pesquisadores, com distintas abordagens,
a partir de véarias areas do conhecimento. Dentre esses autores, podemos lembrar
Milton Santos (2008 [1979]), que apresentou a teoria dos circuitos da economia
urbana e suas formas de organizacdo, tecnificacdo e capitalizacdo — identificando,
entre outros fendmenos, as formas de creditizacdo de cada um dos circuitos da
economia urbana. Mais recentemente, os estudos do IBGE (BRASIL, 2003)
analisaram a chamada “economia informal urbana”, apresentando as diferentes
formas de acesso ao crédito dessa parcela da populacdo. Queiroz (2007), por seu
turno, estudou o processo de tomada de decisdo na aquisicio de crédito e
preferéncias entre alternativas de financiamento no varejo. Gasmuri (2007)
observou a oferta de crédito para consumo imediato em redes de lojas comerciais.
Por fim, vale destacar ainda que vérias instituicbes ptblicas e privadas hoje
disponibilizam estatisticas e documentos sobre o sistema financeiro brasileiro,
como o Banco Central do Brasil (BCB) e a Federagdo Brasileira de Bancos
(FEBRABAN), que possibilitam o acesso a dados importantes para pesquisas como

esta que apresentamos.

Para melhor compreender a creditizacio no territério brasileiro é necessério
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definir quais sdo os principais agentes (ou “sistemas de ac¢@o”) financeiros, e
entender como se organizam atualmente (no Brasil e na RMC). Um primeiro
processo que identifica o funcionamento do sistema bancario nacional é a
expressiva concentracdo bancéria brasileira, que se intensificou a partir de 1995
(MINELLA, 2001). Os bancos, por se utilizarem intensivamente de capital,
tecnologia e formas extremamente sofisticadas de organizacdo, podem ser
considerados como exemplos tipicos de agentes do “circuito superior da economia
urbana”, como preconiza Milton Santos (2008 [1979]). Assim, pode-se dizer que o
circuito superior é um grande responsavel pela creditizacdo do territério, pois esse

circuito abriga uma enorme diversidade de grandes agentes financeiros.

A creditizacdo do territério, porém, ndo depende estritamente dos bancos;
ocorreram ainda novos tipos de arranjos organizacionais entre empresas financeiras

bancéarias e ndo-bancéarias.

O Banco Central do Brasil (2007; 2014) considera instituicbes financeiras
bancérias (aquelas com capacidade de criar moeda escritural): bancos comerciais;
bancos miltiplos com carteira comercial; bancos comerciais/bancos comerciais

cooperativos; e cooperativas de crédito.

As instituicoes financeiras ndo-bancarias sdo: bancos de investimento; bancos
de desenvolvimento; agéncias de fomento; agéncias de desenvolvimento;
sociedades de arrendamento mercantil (leasing); sociedades de crédito,
financiamento e investimento (financeiras); sociedades de crédito ao
microempreendedor; bancos multiplos sem carteira comercial ou de crédito
imobilidrio; e companhias hipotecdrias. Silveira (2009) destaca que ha, também,
grandes firmas que fundam e/ou controlam bancos e instituicdes financeiras. E o
caso do acordo das Lojas Americanas e do grupo Santander; os acordos do grupo
Leroy Merlin e do grupo Fininvest-Unibanco; além da holding Globex Utilidades
S.A., que possui 50% das agdes do Banco Investcred Unibanco S.A. e controla a
rede de eletrodomésticos Ponto Frio. Esses arranjos organizacionais ocorridos em
meados da década passada também contribuem para o processo de creditizacdo

mencionado.

Definidos esses aspectos mais gerais da acdo de agentes financeiros concretos
no territério brasileiro, podemos nos perguntar: quais processos derivados dessas
estruturas econOmicas e geograficas maiores se materializam na Regido

Metropolitana de Campinas?

Procuramos destacar a variavel “operacoes de crédito efetuadas”, para que
tivéssemos uma ideia fidedigna (e circunstanciada) da evolucado desse fenémeno na

drea em estudo. Destaca-se que, nos tltimos anos, o valor total das operacdes de
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crédito na regido teve um acréscimo de mais de 200% (BCB, 2012). Percebe-se,
também pela evolucdo dessas operacdes, a polaridade exercida por Campinas nessa
regido metropolitana, com a movimentacdo de cerca de R$ 15 bilhdes em
operagoes de crédito (BCB, 2012).

Ao analisar a creditizacdo no circuito inferior da economia urbana, cabe
destacar que decorrente do crescente acesso ao crédito ha o expressivo
endividamento da populacdo urbana do territério brasileiro. Ao analisar o
desenvolvimento recente do circuito inferior da economia urbana nas metrépoles
brasileiras, nos lembra Silveira (2009, p. 65) que nessas atividades existe

(...) uma oferta extraordinaria de crédito de instituicdes financeiras

bancérias e n&o-bancarias, redes, franquias e outlets de

eletrodomésticos, roupas e materiais de construcdo. Uma profusdo de

formas de crédito pessoal favorece o aumento do consumo e,

simultaneamente, o endividamento, a inadimpléncia e a insolvéncia.

Ao analisar a creditizacdo deste circuito da economia, coube-nos observar,
também, o endividamento dessa populagdo (dada a correlagdo presente entre esses
dois fendmenos, a creditizacdo e o endividamento). Como se pode perceber no
Gréfico 2, nossa pesquisa de campo apresentou — no que se refere ao nivel de
endividamento dos agentes do circuito inferior entrevistados — os seguintes dados:
33% deles tém de 0% a 30% da sua renda mensal comprometida com o pagamento
de dividas; 21% tém de 30% a 60%; 14% nao sabem ou nao quiseram dizer; 13%
nao tém dividas; 10% estdo em situacao de inadimpléncia; 8% destinam de 60% a
100% do orcamento mensal ao pagamento de dividas; e apenas 1% alega ter mais

de 100% do faturamento comprometido com endividamento.
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Grafico 2. Campinas: nivel de endividamento dos agentes entrevistados
(2012).
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Fonte: Silva (2012).

As formas disponiveis de acesso ao crédito aos agentes do circuito inferior
tém se tornado cada vez mais complexas e diversificadas. Alguns instrumentos e
produtos financeiros que eram, hd pouco tempo, exclusivos para as camadas mais
ricas da populacdo, sdo cada vez mais presentes, também, no cotidiano das

populacgdes de baixa renda.

Ao analisar a ampliacdo do mercado de crédito, Silveira (2009) destaca a
introducdo de instrumentos financeiros sofisticados, tais como o crédito para a
venda de bens de consumo (muitas vezes supérfluos), seguros pessoais, residenciais
e odontolégicos, bem como os empréstimos pessoais. No caso das instituicGes
financeiras ndo-bancérias, elas se utilizam, também, da estratégia de horarios mais
estendidos e flexiveis do que os das instituicoes bancarias, visando a facilitar a
aquisicdo de crédito e empréstimos pessoais. Esses empréstimos, em geral, servem
para saldar dividas anteriores, mas também para financiar bens e servicos (como
automoveis, cartdes de crédito, seguros etc.), como nos lembra Kaué Santos (2007).
E importante ressaltar ainda que, em sua maioria, essas instituicoes financeiras
instalam-se em lugares de grande circulacdo, principalmente nos centros antigos

das cidades e nas proximidades de grandes vias expressas (SANTOS, 2008).

Para maior possibilidade de “drenagem de -capital” e capacidade de
intermediacdo financeira, as instituicGes financeiras constituem-se em: redes de
agéncias bancarias; correspondentes bancarios; caixas eletronicos (ATMs); pontos
de venda (POS - Points Of Sale); bancos pela internet (internet banking); Wireless
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Aplication Assistant (WAP); entre outros (CONTEL, 2007).

Os Mapas 2 e 3 expoem o numero de lojas das principais instituicoes
financeiras de financiamento varejista que estudamos, ilustrando, dessa forma, a
“hipercapilaridade das financas” que caracteriza a atual creditizacdo do territério
(CONTEL, 2007). Vale ressaltar que muitas das empresas estudadas buscam essa
hipercapilaridade por meio de intimeras lojas de pequeno e médio porte que atuam

como representantes, e que nao estao inclusas nestes mapas.

O Mapa 2 apresenta as cidades em que atuavam algumas das principais
financeiras da regido (Ibi, BV Financeira e Panamericano); sua hipercapilaridade
da-se, principalmente, através de sua rede de lojas. Vale destacar a estratégia
territorial da financeira Fininvest, que, apés um processo de fusdo, passou a fazer
parte do Itad Unibanco Miltiplo S.A., utilizando-se da hipercapilaridade financeira
dos bancos Itati e (do antigo) Unibanco para a realizacdo de suas atividades.
Observe-se, ainda, que apenas 7 municipios da regido sdo servidos pelos fixos

geogréficos dessas financeiras.
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Mapa 2. RMC: distribuicdo das lojas das financeiras (2015).
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Mapa 3. RMC: distribuicao das lojas da financeira Losango (2015).
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No Mapa 3, destacamos separadamente a Losango, que se utiliza de maior
hipercapilaridade como estratégia territorial: fazendo o uso de lojas bancarias
(principalmente do Banco HSBC, grupo do qual faz parte), lojas proprias,
correspondentes bancérios e caixas de autoatendimento (ATMs) para a realizacao
de suas atividades, estende de forma expressiva sua capacidade de atuacédo

(observe-se que esta financeira esta ausente em apenas 3 municipios da regiao).

Além das chamadas “financeiras”, muitas lojas de departamento oferecem
cartdo de crédito, o que as transforma também em “instituices financeiras nio-
bancérias”. Como se da essa “financeirizacdo” das lojas de departamento? A
principal maneira utilizada é através do estabelecimento de acordos com bancos ou
financeiras (para possibilitar a confeccdo de cartées com a “bandeira” da prépria
loja). E importante destacar que ndo ha uma relaco direta entre a loja e o cartio

de crédito e, sim, entre o consumidor e a empresa provedora de crédito, sendo o
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contrato de adesdo o principal fator de relacdo entre as lojas e os consumidores.
Assim, a loja ndo assume os riscos financeiros derivados das operacdes contratadas

(principalmente o risco de inadimpléncia dos clientes).

Ao adquirir os cartdes de crédito dessas instituicGes ndo-bancarias ha a
possibilidade de aderir, ainda, aos chamados “contratos acessérios”, que oferecem
servicos “diferenciados” aos clientes, variando de acordo com cada
estabelecimento, podendo ser desde seguro-desemprego ou seguro de perda do
cartdo ou roubo, até efetuar pagamentos diversos e saques em dinheiro (GASMURI,
2007).

O Mapa 4 ilustra a distribuicdo de algumas dessas firmas originalmente
“comerciais” (como as “lojas de departamento”), mas que utilizam crescentemente
o mecanismo de financiamento das vendas, e que estdo presentes na Regido

Metropolitana de Campinas.

Mapa 4. RMC: distribuicdo de grandes lojas de varejo que se utilizam de

financeiras niao bancarias (2015).
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Dentre as empresas analisadas, hd o predominio da atuagdo das Casas Bahia,
seguida pela Pernambucanas e pela Ponto Frio. Mais uma vez, a polaridade da
cidade de Campinas na regido metropolitana é destacada, pois este municipio
concentra a maior quantidade de todas as empresas analisadas. Indaiatuba e Santa
Barbara D’Oeste também se destacam nessa andlise, sendo apenas a Leroy Merlin

ausente nesses municipios.

E interessante observar que essa difusio do crédito no territério s6 é possivel
a partir da existéncia de uma complexa rede de sistemas técnicos informacionais,
caracterizada por “um sistema flexivel, auto-regulado, de maquinas polifuncionais,
utilizando meios de comunicacdo materiais e imateriais (informacionais),
descentralizados e interativos (telematica de rede)”; a matéria-prima dessa rede € a
informacao (Santos, 2009 [1996], p. 177).

A creditizagio do territério, a dispersdo de uma produgdo altamente
produtiva, ndo seriam possiveis sem a informatizacdo do espaco
brasileiro. O territério é hoje possivel de ser usado através do
conhecimento simultidneo das acgdes empreendidas nos diversos
lugares, por mais distantes que eles estejam. Isso permite, também, a
implantacdo de sistemas de cooperacdo bem mais largos, amplos,
profundos, agora associados mais estreitamente a motores
econémicos de ordem ndo apenas nacional, mas também
internacional (SANTOS, 2008 [2005], p. 124).

A partir disso, verificamos que os principais objetos técnicos utilizados pelas
empresas analisadas para viabilizar suas agdes sdo o proprio cartdo de crédito,
assim como os terminais de compra e venda (POS) — que permitem a utilizacao
dos cartoes®. A importancia desses sistemas técnicos é destacada também por Hori
(2003), que analisou a seguranca da informac¢édo em transacgoes de cartdao de crédito
no Brasil. Coelho (2007) também resgatou a importancia da histéria dos cartoes de

crédito no mundo e no Brasil.

Feita essa contextualizacdo sobre a “creditizacdo do territério” em seus
moldes mais gerais — e em relacdo a aspectos de sua ocorréncia na RMC —,
podemos nos perguntar: quais as principais formas de creditizacdo das areas e dos
agentes do circuito inferior cotejados por nosso estudo? Como a financeirizacao

atinge as atividades do circuito inferior da economia urbana em Campinas?

Segundo as informagodes levantadas através de trabalho de campo, na

6 POS (Point of Sale ou Point of Service) ou PDV (Ponto-de-Venda) refere-se as méquinas de
pagamento de cartdes de crédito/débito, sistemas que contabilizam a venda. O POS utiliza uma
linha telefénica ou conexdo GPRS para comunicacgdo, e os cupons das vendas sdo impressos pelo
préprio POS; dependendo do tipo de equipamento utilizado na transacdo, néo é necessario o uso de

um computador ou de automacao comercial (HORI, 2003).

‘GT0Z ‘T "U ‘g "A "e1je1boan) ap orrourdure) wnsjog

111



Flavia Cristine da Silva

Boletim Campineiro de Geografia, v. 5, n. 1, 2015.

112

totalidade das quatro areas estudadas, 12% dos agentes do circuito inferior
possuiam cartdo de crédito, sendo que 52% deles aceitavam o pagamento em
cartio de crédito ou débito. Em média, os agentes da Rua 13 de Maio comecaram a
trabalhar com os terminais a partir do ano de 2003; os do distrito de Bardo
Geraldo, a partir de 2006; os do Centro Popular de Compras a partir de 2008; e os
do Conjunto Habitacional Vida Nova a partir de 2009. As vantagens levantadas em
relacdo a utilizacdo desse objeto técnico seriam a “seguranca” (pois diminui o
dinheiro em caixa — pensando em casos de roubo ao estabelecimento), a
“facilidade ao cliente” e o “aumento no volume de vendas”, pois o cliente antecipa
a decisdo de compra. Entretanto, dentre as desvantagens, é quase unanime a
lembranca da cobranca de taxas exorbitantes por parte das empresas operadoras de
cartdao de crédito, que para muitos agentes representa um compromisso de gastos

mensal muito grande, acima de suas possibilidades.

E interessante observar ainda que 48% dos agentes que compuseram nosso
universo social de andlise ndo aceitam como forma de pagamento o cartdo de
crédito/débito, Quando questionados se tém interesse em oferecer essa opcao, 66%
nado pretendiam aderir a esse sistema técnico, devido ao pouco volume de vendas
que esse mecanismo impulsiona, ou as taxas elevadas dos servicos que sdo cobradas
(que comprometeriam a renda e o orcamento dos agentes). JA 34% dos agentes
pretendem oferecer essa forma de pagamento, identificando os seguintes aspectos
positivos nesse uso: “facilidade ao cliente”, “aumento das vendas” e “facilidade de

recebimento” (principalmente aqueles que “vendem fiado”).

Com a crescente utilizacdo do cartdo de crédito/débito, sobretudo junto aos
agentes do circuito inferior da economia urbana em Campinas, surgiu também a
preocupacdo de identificarmos a dindmica das formas mais “antigas” de
pagamento, como por exemplo, o uso dos cheques entre os agentes do circuito

inferior.

De maneira mais geral, o cheque ndo desaparece quando analisamos as
atividades do circuito inferior da economia urbana. Também nos aspectos da
economia brasileira como um todo, Brusky e Fortuna (2002) — ao analisarem as
chamadas “microfinancas” no Brasil —, atribuem a troca de cheque uma das
principais formas de acesso ao crédito em dinheiro, e veem o cheque pré-datado

como uma forma de concessao de crédito parcelado.

Segundo o Diagndstico do Sistema de Pagamentos de Varejo do Brasil,
publicado pelo Banco Central do Brasil (BCB, 2005), o cheque era o instrumento de
pagamento mais utilizado no pais em meados da década passada; no entanto, vem

perdendo espaco para outros meios de pagamento (QUEIROZ, 2007). Segundo os
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dados gerados pelo Banco Central do Brasil, a quantidade das operacdes com
cheques em 2013 foi em torno de 1,7 bilhdo de transacoes (BCB, 2014).

Brusky e Fortuna (2002) também chamam a atenc¢ao para o fato de que parte
significativa dos microempreendedores hoje no Brasil evita o uso dos cartdes de
crédito, cheques pré-datados e de cheques especiais, principalmente pelos seguintes
motivos:

Pelos temores de ndo conseguirem ter os recursos suficientes para

2

cobri-los, nas datas de vencimento. O temor é ainda maior pelas
dificuldades de renegociacdo de prazos. Os cheques sdo depositados
nas datas previstas e se ndo houver fundos na conta sio devolvidos, o
que acarreta multas, descrédito junto ao vendedor e possibilita o
encerramento da conta bancéria. H4 ainda o medo de que o cheque
seja depositado antes da data prevista, podendo causar esses mesmos
problemas (BRUSKY; FORTUNA, 2002, p. 21).
Montenegro (2011) também analisa o cheque como forma de antecipacédo de
crédito. No entanto, a autora ressalta que, se por um lado este recurso apresenta-se
como uma alternativa para os agentes do circuito inferior, por outro, revela-se

também como um aumento das possibilidades de endividamento deles.

Dentre os agentes do circuito inferior abordados por nossa pesquisa na cidade
de Campinas, apenas 14% trabalham com cheques, sendo que 4% utilizam com
frequéncia o limite de crédito do cheque especial, principalmente como forma de
serem conseguidos recursos em momentos de dificuldade financeira. Apenas 8%
dos agentes abordados nesta pesquisa aceitam cheque como forma de pagamento,
principalmente devido aos riscos de receberem cheques “sem fundo”. Apenas os
agentes do distrito de Bardo Geraldo aceitam essa forma de pagamento com grande
frequéncia (72% deles), porém permitindo a utilizacdo desse instrumento somente
por parte daqueles clientes em quem tém confianca; o critério da “confianca” para
o aceite dos cheques assemelha-se bastante com aqueles utilizados pelos
comerciantes que praticam o “fiado”, dados os riscos financeiros que também

envolvem essa forma de crédito.

Consideragdes finais
Este artigo contribui para a abordagem das financas a partir de uma regido
metropolitana, pois revela como os agentes do circuito inferior da economia urbana

se desenvolvem no atual periodo.

Ao estudar o circuito inferior da economia urbana no municipio de Campinas
pudemos perceber, como afirma Santos (2008 [1979]), que esse circuito a0 mesmo
tempo permite a sobrevivéncia dos pobres como também é um elemento de

perpetuacdo da pobreza nas cidades, ja4 que as empresas do circuito superior tém
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cada vez mais instrumentos técnicos e organizacionais para drenar a renda e a

[¢N

riqueza geradas no circuito inferior. Pode-se também dizer que essa pobreza

(¢

“perpetuada”, uma vez que hd uma ideologia na qual “ser patrdo de si mesmo”
algo a ser almejado e tido como uma conquista; no entanto, em todos os casos
entrevistados, os empreendedores acabam se impondo jornadas de trabalho
desgastantes e “mal remuneradas” (pois esses individuos chegam a trabalhar até 12
horas por dia, 7 dias por semana). Vale lembrar ainda que a criacdo de
“necessidades” tipica de nossa atual “sociedade do consumo” — e que em grande
parte é viabilizada pelas empresas do circuito superior da economia — faz com
que, concomitantemente ao aumento da renda, haja o aumento das despesas
mensais para suprir tais “necessidades” (muitas vezes fomentadas por poderosas

campanhas de marketing, pela moda e pela publicidade) (SANTOS, 2008 [1979]).

Em relacdo ao processo de creditizacdo do circuito inferior da economia
urbana, podemos dizer ainda que a difusdo de novos sistemas técnicos, e o
crescente acesso as mais variadas formas de crédito (e demais produtos financeiros)
tém possibilitado o aumento do endividamento da populacédo e, consequentemente,
a elevacdo do ntimero de inadimplentes na popula¢do urbana de mais baixa renda.
Dada essa crescente impossibilidade de arcar com tantos compromissos financeiros,
os agentes do circuito inferior das areas centrais estudadas aceitam cada vez menos
o fiado como forma de pagamento, substituindo-o pela utilizacdo do cartdo de
crédito. Essa substituicdo se da sobretudo em funcdo da crenca difundida entre os
agentes em relacdo a diminuicdo do risco de inadimpléncia trazida pela utilizacio
desses complexos sistemas técnicos contemporaneos. Nas é&reas residenciais,
entretanto, a utilizacdo do cartdo de crédito como forma de pagamento apresenta-
se muito mais como uma “despesa” no balanco mensal dos agentes (como ficou
claro a partir das entrevistas realizadas no Conjunto Habitacional Vida Nova e no

distrito de Barao Geraldo), do que como fonte de “receita”.

Este estudo permitiu-nos entender o papel do ambiente construido (built
environment) na localizacao dos eventos atuais, e como ele interfere na dindmica da
divisdo social do trabalho, pois esta “ndo pode ser explicada sem a explicacdo da
divisdo territorial do trabalho, que depende, ela prépria, das formas geograficas
herdadas” (SANTOS, 2009 [1996], p. 117). Ainda que os vetores e as ordens
oriundos dos grandes bancos e instituicoes financeiras cheguem aos lugares
alimentados pela reducdo de custos de movimentacédo, pela onda de liberalizacdo
comercial e pelo aumento consideravel dos fluxos internacionais de investimento
direto, essas ordens nunca sdo completamente realizadas, dada a “forca” dos
lugares (essa forca dos arranjos locais de técnicas, culturas, formas de produzir,
formas de sociabilidade etc.) (SANTOS, 2009 [1996]). Essa forca dos lugares, quicé,
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podera ser a base para a criagédo de outras formas de uso das financas por parte dos

agentes do circuito inferior da economia urbana.
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ABSTRACT

The credition of the territory and
the lower circuit of urban
economy at the Metropolitan
Region of Campinas

This article analyzes the form to access credit in
the lower circuit of urban economy, with
particular emphasis in the operation of this
circuit at the Metropolitan Region of Campinas.
Considering general characteristics on the
current historical period and the logic of the
geographical situation at Campinas city, it was
possible to build an interpretative scheme to
help us to understand the most popular forms of
organization of urban economy in the biggest
cities of the territory. We mainly seek to analyze
the diffusion of new forms of access to credit at
the Metropolitan Region of Campinas, with an
emphasis in bank credit and non-bank credit, the
usage of credit cards and the usage of checks.
KEYWORDS: theory of the circuits of wurban

economy, lower circuit of urban economy,

financialization, credit, Metropolitan Region of

Campinas.

RESUMEN
La creditizacion del territorio y el
circuito inferior de la economia
urbana en la Regién
Metropolitana de Campinas

Este articulo analiza las formas recientes de
acceso al crédito disponibles en el llamado
circuito inferior de la economia urbana, con un
especial hincapié al funcionamiento de este
circuito en la Regién Metropolitana de
Campinas, a partir de un analisis que busca
destacar las caracteristicas mas generales de
nuestro periodo y también la légica de
funcionamiento de esta situacién geogréfica en
la ciudad de Campinas. Por eso, fue posible
construir un esquema de interpretacién que
ayuda a comprender las formas més populares
de organizacién de la economia urbana en las
mayores ciudades del territorio. Buscamos
analizar la difusién de las nuevas formas de
acceso al crédito en la Regién Metropolitana de
Campinas, haciendo hincapié a la expansién del
crédito bancario y no bancario, al uso de tarjetas
de crédito y a la utilizacién de cheques.
PALABRAS CLAVE: teoria de los circuitos de la
economia urbana, circuito inferior de la economia
urbanac financiarizacién,

crédito, Regi6n

Metropolitana de Campinas.
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